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Garantice el máximo tiempo de actividad de su infraestructura AV.

Remote Monitoring & Management



Incluido en todos los sistemas Q-SYS, Q-SYS™ Reflect facilita más que nunca la toma de decisiones rápidas y ofrece confianza a 
sus usuarios con información detallada del sistema en tiempo real desde cada dispositivo conectado.

Elija la opción que sea adecuada para usted.
Reflect (incluido en todos los sistemas) o Reflect Plus. Ambos incluyen acceso gratuito a la API de Reflect, sin limitaciones.

Fiabilidad y tiempo de funcionamiento

•	 Monitoreo del estado en tiempo real de todos los Q-SYS 

conectados y dispositivos de terceros.

•	 Integre alertas personalizables en tiempo real en su flujo de 
trabajo diario (Slack, Microsoft Teams, Outlook y más).

Seguridad y continuidad

•	 Aplique parches de seguridad sin cambiar el firmware.
•	 Soporte de inicio de sesión único (SSO)

•	 Obtenga visibilidad e información en tiempo real sobre el rendimiento, el 

estado, las tendencias, el inventario y mucho más

•	 La API de Q-SYS™ Reflect gratuita amplía los datos completos del sistema 

AV a su plataforma de gestión de TI/edificios existente, sin límites de uso.

Datos e informes

•	 Vea una vista de mapa global unificada y visualice y gestione sistemas en 

varios niveles, desde el global hasta el específico del edificio.

Sube de nivel con

Q-SYS Reflect Plus
Q-SYS™ Reflect Plus amplía las capacidades estándar de monitoreo de Q-SYS™ Reflect para agregar capacidades opcionales de control 

y administración de sistemas remotos de nivel empresarial.

Informes de fiabilidad

•	 Realice un seguimiento del estado 

del sistema a lo largo del tiempo, 
vea sus sistemas más y menos 
confiables, y vea y exporte informes 
de confiabilidad.

Solucione rápidamente los problemas 
con los usuarios en la sala

•	 Acceda de forma remota a cualquier 
interfaz de control de usuario desde un 
navegador web sin enviar a un técnico a la 
obra.

•	 Ahorre tiempo y costo al tiempo que 
maximiza el tiempo de funcionamiento del 
sistema.

Configure su sistema Q-SYS desde 
cualquier lugar

•	 Actualice los archivos de diseño de Q-SYS 

e implemente el firmware más reciente, 
con copia de seguridad automática en la 
nube

•	 Administre los ajustes del sistema y cree 
presets (característica de vista previa) 
para permitir una implementación más 
rápida de los tipos de espacios duplicados.
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Q-SYS Reflect Q-SYS™ Reflect Plus
Fiabilidad y tiempo de fun-
cionamiento
Monitorización del estado de Q-SYS Core 
en tiempo real

Monitorización del estado de los periféri-
cos en tiempo real

Alertas y notificaciones con webhooks e 
integración de correo electrónico

Tabla de activos

Configuración remota del 
sistema
Activación de licencia única

Exportación masiva de datos

Acceso remoto al servidor de la interface 
de control de usuario

Acceso remoto a Q-SYS Designer

Copia de seguridad y restauración de 
archivos de Q-SYS Designer

Core Manager remoto/
SYSTEM MANAGEMENT

Notas y archivos del sistema

Seguridad y continuidad

Parches de seguridad por sistema

Autenticación única (SSO)

Datos e informes

API de Q-SYS Reflect

Vista de mapa global y vista jerárquica 
flexible para la gestión de espacios y sus 
relaciones

Examinar, filtrar y analizar los estados del 
sistema

Clasificación en vivo de los sistemas en 
función del tiempo de actividad, las fallas 
y el tiempo fuera de línea

Visualizaciones de confiabilidad del 
estado histórico del sistema

Características y precios

Listado mensual “por sistema”

1 Sistema* 20,00 €
Hasta 5 sistemas* 19,00 €
Hasta 10 sistemas* 18,00 €
Hasta 25 sistemas 17,00 €
Hasta 50 sistemas 16,00 €
* Un (1) sistema = un (1) core Q-SYS + periféricos conectados (incluidos dispositivos de 

terceros). Si tiene más de 50 sistemas, póngase en contacto con su representante de ventas 

local de Q-SYS para consultar precios.

Visita qsys.com/reflect para comenzar tu prueba gratuita hoy

https://www.qsys.com/products/q-sys/monitoring-management/q-sys-reflect/

